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【補足】通信環境等に関する参考資料 

 

 スクーリング全日程出席は、本課程修了の必須条件です。zoomの利用に関する留意

事項等を以下に記載いたしますので、ご参考としてください。 

zoom スクーリング当日にクラス全体が無事に運営できている状況で、特定の受講

者にのみ不具合が生じる場合には、原因は受講者側の機器や回線等の環境にある場合

がほとんどです。その場合、受講者のみなさまが使用する機器・回線はそれぞれ異な

り、主催者側で原因・解決方法を特定することはできませんので、あらかじめ各自で

受講できる環境の確保と操作方法の把握をお願いします。 

 zoomに接続できずスクーリング当日に参加できない、ということがないよう、あら

かじめ十分にご確認いただきますようお願いいたします。 

 

１．受講にあたっての機材・環境等 

 ・パソコンでのご参加を強くお勧めします 

※スマートフォンは、資料を画面共有する際に必要な情報が読めなかったり、グ

ループ討議中に表示される画面数の制限から参加者の顔が確認できなかった

りするなど、演習の実施に支障があるため、禁止としています。 

 タブレットでのご参加は PC が利用できないやむを得ない事情がある場合に

は認めていますが、長時間使用による熱暴走による破損の危険性や通信量の制

限などがないか、ご自身でご確認のうえご利用ください。 

 ・ zoomでは音声、画面共に使用するため、通信量が多くなります。定額のプラン

など、通信量を気にせずに利用できる環境をお勧めします。 

・ インターネット接続は、有線接続をお勧めします（Wi-Fi等の無線接続より接続

が安定しており、トラブルになる可能性が低いため）。 

・Wi-Fi を利用する場合は、パスワードが設定されているなど安全かつ安定性のあ

るネットワークを使用してください。フリーWi-Fi など安全性が確認できない回

線は使わないでください。 

  

＜参考＞推奨環境（詳細）  

＊Windows、macOS、および Linuxのシステム要件 

https://support.zoom.us/hc/ja/articles/201362023 

  ＊iOS、iPadOS、Androidのシステム要件 

https://support.zoom.us/hc/ja/articles/201179966 
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２．Zoomアプリのインストール 

 ・Zoom の視聴にあたっては、①専用アプリを使用する、②ブラウザから視聴する、

の 2つの方法があります。 

 

・スクーリング受講にあたっては、Zoomのアプリをインストールすることを推奨し

ます。操作が最適化されており、接続負荷の軽減などにより、快適な視聴につな

がるだけでなく、接続がダウンするリスクが低減され、本課程修了の必須条件で

あるスクーリングの全日程の出席確保につながります。 

 

 ・Zoom アプリは、以下のページからダウンロードしてインストールしてください。 

https://zoom.us/download 

＊PCの場合：「ミーティング用 Zoomクライアント」 

＊スマートフォンの場合：「Zoomモバイルアプリ」 

 

 ・すでに Zoom アプリをインストール済みの方は、セキュリティや操作性の確保の

ため、受講の際に、必ず最新版にアップデートしてください。 

 

 

３．Zoomの事前動作テスト 

   事前に Zoom のテスト視聴ミーティングページで以下の動作ができることを確認

しておいてください。 

 

 (1)Zoomテスト視聴ミーティングページ   https://zoom.us/test 

  ※上記ページの利用方法は以下のページ等をご参照ください 

「テストミーティングに参加するには」Zoomヘルプセンター 

https://support.zoom.us/hc/ja/articles/115002262083 

 

 (2)確認する動作 

  ①Zoomのテストミーティングのページに入れるか 

  ②ビデオをオンにして自分の顔が画面に映るか 

  ③スピーカーテストで着信音が聞こえるか 

  ④マイクテストで声が聞こえるか 
※ ③④について、自動でテストの案内が表示され
ない場合には、右図のとおり、「ミュート」の「∧」
をクリックし、「スピーカー＆マイクをテストす
る」を選択して、テストを実施してください。 
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